
 

 

OE-108102001-060 
Ibagué, 12 de septiembre del 2024 
 
Señores 

ANONIMO.  

Ciudad. 

 

Asunto: Respuesta a Solicitud de PQRSF R- 252159 del 22 de agosto del 2024. 

 

En virtud de su petición radicada antes esta corporación mediante la cual nos solicita: 

 “…Aumento de cupos escolares. Felicitación a Caja de Compensación y Colegio…” 

 

Nos permitimos brindar respuesta a su solicitud teniendo en cuenta que la Institución Educativa Buen 

día señor Usuario; para la Institución Educativa "Augusto E. Medina" de Comfenalco es de gran 

importancia la satisfacción de nuestros usuarios, según lo expresado en su PQRSF  radicada en 

nuestra institución informamos lo siguiente, toda manifestación recibida se convierte en una 

oportunidad de mejora para nuestros procesos, reiteramos que nuestro compromiso en la Institución 

Educativa es trabajar en el mejoramiento continuo para poder brindar a nuestros usuarios una atención 

amable, oportuna, segura y de calidad. 

 

Dios la bendiga a usted y toda su familia. 

 
Fraternalmente;  

 
 

Fray, WILLINGTON GIRALDO BETANCUR 
Rector Institución Educativa. 
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