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Ibagué, 05 de septiembre de 2024
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ASUNTO: Respuesta PQRSF No 255.161 de 29/08/2024

Cordial saludo apreciado usuario.

En respuesta al PQRSF radicado bajo el Niumero 255.161, de fecha 08/29/2024 relacionado
con el siguiente comentario:

Felicitaciones al buen servicio y por la calidad humana en el grupo de trabajo.

Tipo de PQRSF: FELICITACIONES

Para Comfenalco Tolima es muy importante escuchar a nuestros usuarios y queremos

agradecer las palabras que nos dejé en el buzén de PQRSF, es para nosotros gratificante
recibir estos mensajes.

Estas felicitaciones hacen posible que el equipo de trabajo de la oficina de Atencidn al

Afiliado y/o Ciudadano, siga motivado y trabaje cada dia para mejorar los servicios que
brindamos.

Cordialmente,
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NOHORA RIOS GARAY
Coordinadora Oficina de Atencidn al Afiliado y/o Ciudadano
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