
 

 

Ibagué, 28 de septiembre de 2024 

 
 

Señor 

 
 
 

ASUNTO: Respuesta PQRSF No 270163 del 07 de septiembre 2024 
 
 

Cordial saludo apreciada usuario(a). 
 

En respuesta a la felicitación radicadas bajo el Número 270163, de fecha 07/09/2024 relacionado 

con el siguiente comentario: 

 

“Señores Comfenalco, Parque caiké, mi familia y yo el día de hoy queremos agradecer por tan 

buen servicio prestado por todo el personal que labora en este centro, excelente servicio. 

Muchas gracias 

Felicitaciones” 

 

Tipo de PQRSF: FELICITACIONES 

Agradecemos por parte del equipo de la Unidad de Parques, Departamento EVALB – Restaurante y 
el Parque Caiké, por todos sus comentarios; nos encontramos en disposición de brindarles un mejor 
servicio con el calor humano que nos caracteriza para así brindar una atención oportuna y adecuada 
a nuestros usuarios.  

Lo esperamos en el Parque Caike para que viva nuevamente una experiencia mágica en el corazón 
musical de Colombia.  

 

Cordialmente, 

 
 
 
 

CAROL CRISTINA QUINTERO FLOREZ 
Jefe Unidad Parque Caiké 
  


